NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

i INNOWACYJNA GOSPODARKA

Zapytanie ofertowe

Przedmiot zamdwienia:

- przygotowanie bazy kontaktow/klientow dla Call Center,
- przygotowanie strategii akcji promocyjnej dla Call Center,
- koordynacja akcji dziatahh promocyjnych Call Center,

UNIA EUROPEJSKA A
EUROPEJSKI FUNDUSZ * *
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Poznan, dnia 04.11.2010

Wykonawcy ustugi call center

- przygotowanie scenariusza rozmow telefonicznych dla osob je przeprowadzajgcych,
- prowadzenie akcji marketingowej Call Center w trakcie obowigzywania umowy,

- raportowanie dziatah promocyjnych,
- przekazywanie wynikow przeprowadzonych dziatan,

- przekazywanie praw autorskich do powstatych materiatow.

Kryteriawyboru:

Kryteria wyboru

(7.8
O

Wazno

Cena

100%

Termin dostarczania ofert:
09.11.2010

Termin realizacji:
29.03.2011

Dokumenty niezbedne do przygotowania oferty sg dostepne w siedzibie Zamawiajgcego

Osoba kontaktowa:
Agnieszka Jankowska
Tel. 508 315 965




