
 

 

 

 

Poznań, dnia 25.05.2010 

 

 

 

Wykonawcy usługi call center 
 

 

 

 

Zapytanie ofertowe 
 

 

Przedmiot zamówienia: 

 

- przygotowanie bazy kontaktów/klientów dla Call Center, 

- przygotowanie strategii akcji promocyjnej dla Call Center, 

- koordynacja akcji działań promocyjnych Call Center, 

- przygotowanie scenariusza rozmów telefonicznych dla osób je przeprowadzających, 

- prowadzenie akcji marketingowej Call Center w trakcie obowiązywania umowy, 

- raportowanie działań promocyjnych, 

- przekazywanie wyników przeprowadzonych działań, 

- przekazywanie praw autorskich do powstałych materiałow. 

 

 

Kryteria wyboru: 

Kryteria wyboru Ważność 

Cena 100% 

 

Termin dostarczania ofert: 

30.05.2010 

Termin realizacji: 

29.03.2011 

 

Dokumenty niezbędne do przygotowania oferty są dostępne w siedzibie Zamawiającego 

 

Osoba kontaktowa: 

Agnieszka Jankowska 

Tel. 508 315 965 


